Allgemeine Geschéaftsbedingungen
ausschlieBlich fur die Teilnahme an
Seminaren von J&H MediaSolutions
GmbH

§1 Anmeldung und Seminargebiihren

1.1
Anmeldungen, die Sie nicht im Internet unter www.vigeno.de vorgenommen
haben, senden Sie bitte per Brief, Telefax oder E-Mail an die

J&H MediaSolutions GmbH
Postfach 13 57
89260 WeiBenhorn

Telefaxnummer: 07309 / 81 41 209
E-Mail: seminar@vigeno.de

1.2

Mit Ihrer Anmeldung reservieren wir Ihnen zunédchst einen Seminarplatz
(dies stellt nur eine vorlaufige Reservierung dar). Nach Uberweisung der
Seminargebihren erhalten Sie eine Auftragsbestatigung von uns und lhre
Anmeldung ist verbindlich. Die Rechnung Uber die Seminargebilhren erhal-
ten Sie wahrend der Veranstaltung.

Die Reservierung verfallt, wenn wir innerhalb von 7 Tagen keinen Zahlungs-
eingang feststellen kdnnen. Der reservierte Seminarplatz kann dann ander-
weitig vergeben werden.

1.3

Die jeweiligen Seminargebihren entnehmen Sie bitte der jeweiligen Semi-
narbroschiire oder unserer Homepage unter www.vigeno.de/Seminare. Die
dort angegebenen Preise sind Endpreise und verstehen sich inklusive der
jeweils glltigen Umsatzsteuer.

1.4
Bitte Uberweisen Sie die Seminargebiihren auf folgendes Konto:

J&H MediaSolutions GmbH
Kto.-Nr.:71 61 530

BLZ: 730 611 91

VR-Bank Neu Ulm/WeiBenhorn

Bitte benutzen Sie als Verwendungszweck den "Namen des Autors”
und die "Seminar-Nr.".

Fiir Uberweisungen aus dem Ausland:
BIC-Code: GENO DE F1 NU 1
SWIFT-Code: GENO DE FF 701
IBAN: DE 21 7306 1191 0007 161530

§2 Stornierung

2.1
Sie kdnnen Ihre Anmeldung bis zum Tag der Veranstaltung schriftlich stor-
nieren. Abmeldungen werden von uns jedoch nicht schriftlich bestatigt.

Die Stornoerklarung bedarf der Textform. Wir bitten daher um Verstandnis,
dass wir keine telefonische Stornierung entgegennehmen: Ein Fax oder eine
E-Mail an seminar@vigeno.de genigt.

2.2

Wir berechnen flr eine Stornierung eine Bearbeitungsgebihr in H6he von
15,00 €, wenn die Stornierung (d.h. Rucktritt oder Umbuchung auf ein ande-
res Seminar) bis zu 14 Tagen vor Seminarbeginn erfolgt. Erfolgt eine spéte-
re Absage (d.h. weniger als 14 Tage bis Seminarbeginn), ist die Seminarge-
buhr in voller Héhe zu zahlen, bzw. kann diese nicht mehr zuriickerstattet
werden.

Als besonderen Service bieten wir lhnen eine kostenfreie Ersatzumbuchung
dergestalt an, dass Sie uns bis 72 Stunden vor Beginn des gebuchten
Seminars einen Ersatzteilnehmer anmelden kénnen, wenn Sie zu dem von
lhnen gebuchten Seminar nicht erscheinen kénnen.

Sagen Sie weder ab, noch benennen Sie uns einen zahlenden Ersatzteil-
nehmer, wird die Zahlung der vollen Seminargebuhr fallig.

§3 Programméanderung und Absage von Seminaren durch J&H
MediaSolutions GmbH

Wir bitten um Verstandnis, dass wir uns die Absage von Seminaren, z.B. bei
zu geringer Teilnehmerzahl (spétestens eine Wochen vor Beginn) oder bei
Ausfall eines Dozenten, HotelschlieBung, hoherer Gewalt oder gleichartiger

Sie konnen die AGB ViGeno Seminare als PDF-Datei unter www.ViGeno.de herunterladen.

J:HMedza
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Grinde, vorbehalten missen. In jedem Fall sind wir bemiht, lhnen Absagen
oder notwendige Anderungen des Programms, so rechtzeitig wie mdoglich
mitzuteilen. Mlssen wir ein Seminar absagen, erstatten wir lhnen umgehend
die bezahlte Teilnehmergebihr. Weitergehende Anspriiche sind ausge-
schlossen, auBer in Fallen vorsatzlichen oder grobfahrldssigen Verhaltens
von Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen der J&H MediaSolutions
GmbH.

§4 Urheberrecht

Etwaige in den Seminaren ausgegebene Unterlagen sind urheberrechtlich
geschiitzt und dirfen nicht — auch nicht auszugsweise — ohne Einwilligung
der J&H MediaSolutions GmbH bzw. des Dozenten vervielfaltigt werden.

§5 Datenschutz

Uns Ubermittelte Daten werden in der EDV-Anlage gespeichert. Sollten Sie
uns lhre E-Mail-Adresse zur Verfligung gestellt haben, so kdnnen Sie einer

Verwendung fir Werbezwecke jederzeit widersprechen unter:

seminar@vigeno.de
(E-Mail-Adresse: J&H MediaSolutions GmbH)

§6 Kein Widerrufsrecht

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass bei Vertragen Uber die Anmeldung
zu Seminaren der J&H MediaSolutions GmbH die Vorschriften Gber das
Fernabsatzrecht nicht gelten. Ihnen steht damit kein Widerrufsrecht zu.

8§7 Kindigung des Teilnehmers

Jeder Teilnehmer kann den Vertrag zu jeder Zeit aus wichtigem Grund
schriftlich kindigen. Ein wichtiger Grund liegt z.B. bei Einziehung zum
Wehr- bzw. Zivildienst oder nicht nur vorlibergehender Krankheit, die die
Teilnahme unmdoglich macht, vor.

§8 Gerichtsstand, anwendbares Recht

Es gilt deutsches Recht. Erfullungsort ist WeiBenhorn.

Stand: Juni 2010 © J&H MediaSolutions GmbH



